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تسهيل
تسريع
(سازماندهي و مديريت)تدبير 

تفكيك
(هماهنگ ساختن)تنظيم 
توزيع

!ن راعمليات خبرگزاري و دستيابي به اطلاعات طبقه بندي شده آ
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ن بستره ايجاد يك بستره فني و عملياتي و ارائه خدمات در اي
:  براي 

ه اخبار حمايت كليدي از    عمليات كسب،  بررسي، ارزيابي و ارائ
و تحليلها

سازماندهي، هدايت،  پشتيباني،  هماهنگي و انجام عمليات 
خبرگزاري

ارائه اطلاعات، اخبار و تحليلها به مخاطبان 
تعامل با مخاطبان
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برنامه ها و استها،يراهبردها،  سيسيستم نرم افزاري به عنوان ابزار اجرا
.ندکي خبرگزاري،  بر طبق سند  راهبردي آن عمل ميتهايفعال
: ت يسا

.  شودبه عنوان محمل عمليات سيستم سازمان خبرگزاري محسوب مي
. کندي جاد ميو ارتباط و تعامل با مخاطبان ايابيبستره اي محوري براي دست

:يک مساعيو تشريگروهيهايهمکاريرا برايابزار و بستره ا
بين پرسنل خبرگزاري،  

بين مخاطبان، 
بين مخاطبان و پرسنل، 

.  کندي فراهم م
.  دکني جاد ميات ايعمليو سازماندهيهماهنگيرا برايابزار و بستره ا

مبتني بر سند راهبردي و معماري خبرگزاري
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کاربرانيهايژگيتطابق با و
(مختلفيازهاين–کاربران مختلف -ف يطيگستردگ)

ع شدهيساختارتوز
(سازمانيگستردگ–همكاران خبرگزاري يپراکندگ–شبکه يگستردگ)

يخود سازمانده
(مرکزعدم توان سازمان مت–ع يرات سرييتغ-ساختار خود سازمانده شبکه )

حوزه هاي شناور 
ي و زمينه ها، مخاطبان، گروههاي خبر-مدل رهپا –تغيير و تحولات سريع )

(تخصصي
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–

م نرم بسياري از خواسته هاي سيستم، و نيز مدلهاي معماري سيست
يين افزار، در طراحي معماري لايه بنيادي خبرگزاري و مدل رهپا تب

.  شده اند
.شودبه جهت اختصار از ذكر مجدد اين خواسته ها خودداري مي
ي كه از به جهت اختصار از ذكر خواسته هاي تفصيلي و خواسته هائ

.  شودميمتن ساير توضيحات قابل استنباط وتفهيم است خودداري
دي و در اين مستندات تنها به برخي از خواسته ها كه جنبه كلي

. شودمحوري دارد اشاره مي
. د تهيه شودمستندات خواسته هاي سيستم، بطور جداگانه و مفصلا باي
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عملكرد از طريق دو سايت
(مخاطبان عام)سايت اصلي 

(مخاطبان خاص و كاركنان)سايت داخلي 

يادآوري مدلها از معماري لايه بنيادي خبرگزاري 
درگاههاي شبكه سايت

دستيابي به اخبار طبقه بندي شده
بستره فني و امنيتي رايانه اي 
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ميبسم الله الرحمن الرح

وندها يه پيناح
يبه صفحه ها

دائم يتخصص
نظير )فرعي 

بخشهاي مربوط به 
اخبار گروههاي 

خبري و گروههاي 
(تخصصي

ت،  دربارهي، تماس، راهنما، نقشه سايتخصصيوند به صفحات جستجويپ

.....

خبرهاي داغ
ت با فرم)و كليدي 

(آگهي هاي متداول

.....

......

......

......

......

......

......

ستونهاي 
خبري

خط گذر 
خبرهاي تازه

و داغ
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خوش آمد و سخني با مخاطبان:  قاب عمومي بالا 
خبرگزاريمعرفي صفحات :  درباره ما:  قاب عمومي بالا 

معرفي اهداف
خبرگزاريمعرفي سازمان

معرفي مسئولين
معرفي سازمان بسيج
مرامنامه خبرگزاري

عموميپيشنهادات و انتقادات و نظر سنجي: قاب عمومي بالا 
پيشنهادات و انتقادات

ثابتعمومي نظر سنجي هاي 
مورديعمومي نظر سنجي هاي 

پيوند به سايت هاي ديگر: قاب عمومي بالا 
ارتباط و مكاتبه با ما: قاب عمومي بالا 
جستجو:  قاب عمومي بالا 
راهنما:  قاب عمومي بالا 
نقشه سايت:  قاب عمومي بالا 
انتخاب زبان: قاب عمومي بالا 
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پيوند به صفحات فرعي :  قاب عمومي سمت راست  
انتخاب )تازه ها،  داغ،  پيشنهادي،  ليست ها : ستونهاي اخبار و تحليلهاي عمومي: صفحه اصلي

(خودكار
ه يك مربوط ب)ستونهاي دسته اخبار و تحليلهاي ويژه داراي دوران مشخص : صفحه اصلي 

((مثلا جنگ عراق)موضوع خاص مورد توجه 
خرين مثلا آ)ستونهاي اخبار و تحليلهاي مربوط به موضوعات ثابت ويژه :  صفحه اصلي 

(فرمايشات مقام معظم رهبري
رايط و نيازهاي ستونهاي مستقل يا مشترك برخي از گروههاي خبري با توجه به ش: صفحه اصلي 

مخاطبان 
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در )رك خبري به صورت اختصاصي يا مشت( سرويسهاي)صفحات گروههاي: صفحات فرعي
حاوي(  مورد موضوعات مشترك

صفحه سردبير-ستون
صفحات اخبار و تحليلهاي انتخاب شده توسط سردبير –ستونها 
(ارانتخاب خودك) تازه ها،  داغ،  پيشنهادي،  ليست ها : صفحات اخبار و تحليلهاي –ستونها 
صفحات مصاحبه ها–ستونها 
صفحه  بازديد گراف تخصصي زمينه گروه خبري مربوطه–ستون 

بري زمينه هاي تخصصي تر تفكيك شده در حوزه گروه خ)صفحات موضوعي –زير ستونها 
ل گروه صفحهات مطرح شده براي  گروه خبري، براي هر زمينه در د–امكان وجود  ستتون ( )مربوطه
((خود مشابهت)خبري
گروه خبري مربوطه.... صفحه اعلام رويكرد، سياستها، اصول، حركتها و –ستون 
گروه خبري..... صفحه معرفي هيئت تحريريه و خبرنگاران و تحليلگران و –ستون 
..... (سنجي، شامل ارسال نامه، نظر)صفحه ارتباط مستقيم مخاطبان  با گروه خبري مربوطه –ستون 
صفحه پيوند به صفحات يا سايتهاي ديگر مرتبط–ستون 
ديث مثلا ح–هر موضوع مربوط به گروه خبري و مورد علاقه براي مخاطبان ..... )صفحه   –ستون 

يح توض–جدول بازيها براي گروه ورزشي –قيمت سهام در بورس براي گروه اقتصادي -روز 
الري گ–كاريكاتور و طنزهاي خبري –ارائه يك سرويس خاص به مخاطبان –اصطلاحات فني 

..... (و -عكسها و فيلمهاي خبري 
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(ركزيخبري م( سرويسهاي)نظير گروههاي)صفحات گروههاي خبري محلي  : صفحات فرعي 
ضوعات در مورد مو)خبري به صورت مشترك ( سرويسهاي)صفحات گروههاي: صفحات فرعي

(مشترك
فحات و بايگاني اخبار و تحليلهاي قديمي،  دسته بندي شده  بر حسب ص:  صفحات فرعي 

صفحه، چه بايد معلوم باشد كه در فلان روز، فلان ساعت، فلان ستون فلان)ستونهاي مشخص 
(.خبري درج شده بوده است

علاوه )ضوعات بايگاني اخبار و تحليلهاي قديمي،  دسته بندي شده  بر حسب مو:  صفحات فرعي 
لا دسته مث. بر موضوعات، گراف موضوعات،  مي تواند حاوي دسته بنديهاي ديگري نيز باشد

يرامون هر به همراه توضيحات پ( بندي افراد سرشناس در زمينه مربوطه و اخبار مرتبط با آنان
ه پنهان در روزنامه نظير مورد نيم–با حفظ جنبه خبري و تحليلي (  )مثلا بيوگرافي افراد)موضوع 

(كيهان
(مربوط به مسئله فروش خبر) امور مشتركين : صفحات فرعي 
نظير گروههاي خبري ( )News Groups)امور مشتركين گروههاي خبري : صفحات فرعي 

(متداول در اينترنت
(نظير پرسش و پاسخ متداول در اينترنت( )FAQ)پرسش و پاسخ : صفحات فرعي  

ينه و با تعيين محدوده، زم) عضويت در ليست نامه ها براي اخبار و تحليل : صفحه فرعي 
(خصوصيات اخبار و تحليل مورد نظر مخاطب
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ا ارسال  اطلاع از يك واقعه يا حقيقت موجود در جامعه توسط مخاطبان،  و ي: صفحه فرعي 
(سوژه)پيشنهاد يك زمينه مناسب و لازم براي بررسي و فعاليت خبري و تحليلي 

ارائه تحليل توسط مخاطبان: صفحه فرعي 
شركت مخاطبان در نظر سنجيها و تعاملهاي موضوعي :  صفحات فرعي 

(يبه تفكيك زمينه هاي مختلف تخصص)گراف موضوعات تخصصي : صفحه فرعي 
شهادتها، مثل)اخبار مربوط به  سالروزهاي مشخص -پيام :  ستون در صفحات اصلي يا فرعي 

.... (ولادتها، تبريكها، تسليتها، 
ز آنها يا به مثلا به مناسبت سالرو) بازنمائي اخبار قديمي :  ستون در صفحات اصلي يا فرعي 

(مناسبت بروز يك واقعه جديد، در رابطه با وقايع قديمي
صطلاح، واژه نظير يك ا)توضيح  تخصصي يك موضوع :  صفحات در صفحات فرعي –ستونها 

( با رويكرد فني خبري،  تحليلي، تاريخي( )نظير نهيليسم–يا نظاير آن 
راي وب براي بارگيري و اج)مديريت عمليات وب سرويس سايت خبرگزاري : صفحه فرعي 

ب سرويس، هم در محدوده خود سايت خبرگزاري و هم در محدوده ساير خبرگزاريهائي كه و
(به صورت يكپارچه از درگاه خبرگزاري ما–كنند سرويس ارائه مي

ريريه گروههاي با مديريت تح)كنفرانسها، مصاحبه ها و ميزگردهاي الكترونيكي : صفحه فرعي 
(حاوي بخشهائي نظير سايتهاي موجود( )خبري يا گروههاي تخصصي
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گروه ها و كميته هاي تخصصي:  صفحه فرعي 
جستجوي گروههاي تخصصي : ستون –صفحه 
جستجو در گروههاي تخصصي: ستون –صفحه 
قوانين و مقررات گروههاي تخصصي: ستون -صفحه 
هر اطلاع ديگر مربوط به گروههاي تخصصي : ستون –صفحه 

با –جود شامل صفحات داخلي نظير گروههاي تخصصي مو)صفحات گروههاي تخصصي 
(توجه به فعاليتهاي تعريف شده در معماري لايه بنيادي خبرگزاري

(صي مديريت توسط گروههاي تخص)مجلات الكترونيكي يصفحه مرکز: صفحه فرعي 
مجلات و موضوع آنهايمعرف
ديل مجله  جديتشکيحات مربوط به چگونگيتوض

ات خود مجلهيعمليه هايرو
سندگانيحات مربوط به ارسال مقالات و نويتوض
اشتراک يوه هايحات مربوطه به شيتوض

: ر مجله براي ه( مديريت توسط گروههاي تخصصي )مجلات الكترونيكي : صفحات فرعي 
و متن مقالاتيو و شماره جاريآرش

ه يريئت تحريه
يمقالات ارساليريگيپ
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( : هر خبر و تحليل)تحليل –صفحه ارائه خبر 
.... (عنوان،  زمان،  تهيه كننده، )تحليل -مشخصات خبر 

تحليل–خبر (hyperlink)متن چند رسانه اي و ابر متن 
پيوستهاي خبر

ارتباط با زمينه هاي تخصصي
ارتباط با گراف موضوعات  و ساير اخبار و تحليلها

تحليل توسط مخاطبان-ارزيابي و نظر سنجي در مورد خبر
ليل توسط در مورد خبر و تح.... ارائه واكنش، تحليل، تكذيب، اطلاع بيشتر، اسناد و 

مخاطبان
تحليل–نتايج ارزيابي ها و نظرسنجي هاي كاربران در مورد خبر 

.  ستون پيوند به نقاط مهم صفحات فرعي: صفحه اصلي 
(فروش خبر)ورود مشتركين خبرهاي خاص :  صفحه اصلي 
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ميبسم الله الرحمن الرح

وندها يه پيناح
يبه صفحه ها

دائم يتخصص
يمانند  بخشها)

مربوط به 
ويسازمانده

ز يات و نيعمل
(تيت سايريمد

ت،  دربارهي، تماس، راهنما، نقشه سايتخصصيوند به صفحات جستجويپ

.....

خبرهاي داغ
و كليدي داخلي

.....

......

......

......

......

......

......

تابلو اعلانات 
داخلي

خط گذر 
خبرهاي تازه

و داغ

ستونهاي
خبري

ستونهاي
عملياتي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

خبرگزاريمعرفي صفحات :  درباره ما:  قاب عمومي بالا 
حاوي تمام صفحات و ستونهاي نظير در سايت اصلي

رسالتها و سند راهبردي
داخليپيشنهادات و انتقادات و نظر سنجي: قاب عمومي بالا 

پيشنهادات و انتقادات
ثابتداخلي نظر سنجي هاي 
مورديداخلي نظر سنجي هاي 

مسئولين خبرگزاري و سازمانارتباط و مكاتبه با : قاب عمومي بالا 
تمام كليدهاي  مندرج در سايت اصلي بجز زبان: قاب عمومي بالا 

پيوند به صفحات فرعي :  قاب عمومي سمت راست  
تابلو اعلانات داخلي: صفحه اصلي 
عبور كاربر، با توجه به كد) ستونهاي عمليات داخلي نظير ورود خبر  و نظاير آن  : صفحه اصلي 

(در اين بخش قرار مي گيرد( مثلا يك خبرنگار)عمليات خاص آن كاربر 
تقريبا تمام ستونهاي موجود در صفحه اصلي سايت اصلي:  ستونهاي صفحه اصلي 
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ز طريق اين انجام كليه عمليات در حوزه وظيفه خبرنگاران ا)صفحه خبرنگاران  : صفحه فرعي
(صفحه

ان از طريق اين انجام كليه عمليات در حوزه وظيفه تحليلگر)صفحه تحليلگران : صفحه فرعي 
(صفحه

حريريه از طريق انجام كليه عمليات در حوزه وظيفه هيئت ت)صفحه هيئت تحريريه : صفحه فرعي 
(اين صفحه

(ق اين صفحهانجام كليه عمليات در حوزه وظيفه سردبير از طري)صفحه سردبير : صفحه فرعي 
مثلا )د  صفحات  پرسنل اجرائي و مديريت به تفكيك حوزه عملكرد خو:  صفحات فرعي 

اخبار و كارشناس سازماندهي محتوائي يا كارشناس تحليل راهبردي يا پرسنل حوزه كسب
( تحليلها

(از استفاده كنندگان و نتايج)آمارها و تحليلها : صفحه فرعي 
عمليات سازماني و اداري پرسنل : صفحات فرعي 
تمام صفحات فرعي در سايت اصلي: صفحات فرعي

لهاي استفاده ارائه آمارها و تحلي( علاوه  بر كليه موارد سايت اصلي:  )در صفحه هر خبر يا تحليل 
....  و ارزيابي خبر مربوطه  و تكذيبها و نظرسنجي ها و 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

انواع از نظر عموميت 
(سايتمديريت بوسيله سردبير عمومي)ستونهاي عمومي –الف 

روههاي مديريت بوسيله سردبير گ)ستونهاي اختصاصي –ب 
(روهاختصاص به يك گروه، يا مشترك بين چند گ(  )خبري

انواع از نظر مكانيزم تعيين و تغيير 
(نظير پيوند به سايتهاي ديگر)ثابت 

(تازه ها،  داغ ها، ليست ها، پيشنهادي)خودكار 
تعيين دستي بوسيله سردبير



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(هابا امكان توسعه نامحدود زبان)چند زبانه بودن سايت اصلي 
يلهاي در مورد خبرها و تحل)ياصليدرج صفحات نقل شده با زبانها

(خبرگزاريهاي ديگر
ر به صورت ها و علائق کاربيژگيبا توجه به ويصفحه اصليسازمانده
خودکار

شنهاد يتازه، داغ، پ:  خبرها و تحليلهاييسازماندهي خودكار بخشها
ک يدر ست کامل اخبار، صفحات و مستندات موجوديبه کاربر، و ل

نهيزم
كس ارائه كليه  اطلاعات موجود در سايت به صورت وب سرويس اي

.ام ال



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ر يا عضو نظير خبرنگار يا تحليلگ)ارائه صفحات هر كاربر خاص 
.و يكپارچه( integrated)به صورت مجتمع (  تحريريه

امكان سازماندهي صفحه هر كاربر خاص توسط خود، در مورد 
.  چيدن يا غير فعال كردن بخشهاي مختلف صفحه

از سه انجام عمليات هر بخش صفحه، متناسب با عمليات به يكي
: شكل زير 

.تمام خدمات مربوطه در آن بخش، مستقيما در همان صفحه ارائه شود1.

دن خدمات كليدي آن بخش در همان صفحه و ساير خدمات از طريق فشر2.
.  يك كليد، در پنجره يا صفحه بازشده خدمات مربوطه انجام شود

ده خدمات كل خدمات از طريق فشردن يك كليد، در پنجره يا صفحه بازش3.
.  مربوطه انجام شود



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ميبسم الله الرحمن الرح

وندها يه پيناح
يبه صفحه ها

دائم يتخصص
يمانند  بخشها)

مربوط به 
ويسازمانده

ز يات و نيعمل
(تيت سايريمد

ت،  دربارهي، تماس، راهنما، نقشه سايتخصصيوند به صفحات جستجويپ

.....

خبرهاي تازه، داغ
و كليدي داخلي

.....

......

......

......

......

......

......

تعريف مشخصات و
ي ويرايش چند رسانه ا

متن خبر

خط گذر 
خبرهاي تازه

و داغ

ي استعلامهاي خبر
انجام شده از وي

انه اخبار مرتبط رس
هاي ديگر ارسال 

شده براي وي

ارتباط با گروه 
هاي خبري و 
خبرنگاران و 
رتحليلگران ديگ

عمليات ذخيره سازي و
بايگاني براي خود

............

........................

جستجو در اخبار و
تحليلهاي قديمي

مشاهده گراف موضوعات

عمليات نامه هاي
الكترونيكي

عمليات ارسال خبرهاي
س، ارسالي از شبكه، فاك
عات يا تلفن و ثبت اطلا

يآنها در بايگاني شخص

پيگيري اخبار
ارسالي قبلي و 
استعلام وضعيت

آمارگيري و 
ل ارزيابي و تحلي

فعاليتهاي خود

مشاهده حركتهاي
هاي خبري و سياست

گروههاي خبري 
مرتبط

و عمليات  مديريت تهيه
ر مبادله خبر در تهيه خب

مشترك و توزيع شده



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

به با استفاده از وب سرويس( يا ساير خبرگزاريها)مشاهده خروجي هاي خاص خبرگزاري 
.تعريف و انتخاب خود

ثبت يادداشتهاي شخصي و طبقه بندي و دسته بندي آنها و بازيافت آنها
تقويم و برنامه ريزي و مديريت و ارزيابي فعاليتهاي روزانه  خود

(Chat)ارتباط با مخاطبان و ساير افراد 
.  خصصيليست گروههاي تخصصي  كه وي در آنها عضو است و شركت در فعاليتهاي گروه ت

.دريافت و ارسال پيامهاي فوري 
ات صفح. )مديريت موتور جستجو كننده اينترنت، در محدوده هاي خاص و زمينه هاي خاص

شود و وي مي تواند صفحات يافت شده را نتايج جستجو  روي رايانه شخصي خبرنگار ذخيره مي
(.در دو حالت صفحه كامل و صفحه فقط متن. مرور كند

.  دريافت و مشاهده بازخوردهاي خبرهاي ارسالي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

بط با خبرهاي مرت( در صورت درخواست)ليست و تفصيل 
موضوع تحليل جاري

حه ساير سرويسها و محيط عمومي، نظير سرويسهاي صف
با فعاليت عمليات خبرنگار با رويكرد و فعاليتهاي متناسب

تحليل



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ميبسم الله الرحمن الرح

وندها يه پيناح
يبه صفحه ها

دائم يتخصص
يمانند  بخشها)

مربوط به 
ويسازمانده

ز يات و نيعمل
(تيت سايريمد

ت،  دربارهي، تماس، راهنما، نقشه سايتخصصيوند به صفحات جستجويپ

.....

خبرهاي تازه، داغ
و كليدي داخلي

.....

......

......

......

......

......

......

تعريف مشخصات و
(  اصلاحي)ويرايش 

تحليل -متن خبر
وارده و تعيين محل 
درج و انتشار و نوع 

انتشار

خط گذر 
خبرهاي تازه

و داغ

اخبارو تحليلهاي
ن وارده از خبرنگارا

و تحليلگران

اخبار و تحليلهاي
وارده رسانه هاي 

ديگر

ارتباط با گروه 
هاي خبري ديگر و

خبرنگاران و 
تحليلگران

عمليات ذخيره سازي و
بايگاني براي خود

............

........................

جستجو در اخبار و
تحليلهاي قديمي

مشاهده و مديريت گراف
موضوعات

عمليات نامه هاي
الكترونيكي

ثبت انتشار و ارسال
ي و خبرها به شكل دست

تلفني

استعلام از 
خبرنگاران و 

گيريتحليلگران و پي

آمارگيري و 
ل ارزيابي و تحلي
ه فعاليتهاي گرو

مشاهده حركتهاي
هاي خبري و سياست

ير گروه خبري و سا
گروهها

و عمليات  مديريت تهيه
ر مبادله خبر در تهيه خب

مشترك و توزيع شده



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

شامل تمام موارد ذكر شده در ساير سرويسهاي خبرنگار
عمليات پيامهاي تلفني 

عمليات اطلاعهاي وارده
عمليات پرسش و پاسخ

عمليات مديريت گروههاي تخصصي
تبيين موارد سياستها و حركتهاي خبري و جزئيات تفصيلي آنها

عمليات نامه هاي كاغذي
عمليات مستندات غير الكترونيكي

عمليات ارزيابي خبرنگاران و تحليلگران
پرونده خبرنگاران و تحليلگران و اطلاعات حوزه عملكرد و  تخصص آنها

....مشاهده بازخوردهاي اخبار و تحليلهاي گروه  خبري و دريافت تكذيبها و نظرات و 
مشاهده بازخوردها و تحليلهاي گزارش شده توسط  حوزه كسب اخبار 

و پارامترهاي مدل رهپاDSSعمليات سيستم 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

خبرگزاريها
مطبوعات و رسانه ها

سايت هاي خبري سازمانها و نهادها
مرتبطيو تخصصيعلميانجمن ها

خبري و تحليلييتخصصيگروهها
سايتهاي افراد خاص، كليدي و خبرساز

سازمانها و مراكز فرهنگي و خبري 
يتخصصيتهايسا

مربوطيتهايساير سا
  ...



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ذخيره سازي و ارائه چند رسانه اي اخبار و تحليلها
ارائه چند رسانه اي خبر و تحليل در محيط 

نه –چند رسانه در يك محيط )integratedمجتمع
(محيطهاي منفك





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

محافظيه هايو لايتيامنياز ابزارهايبرخوردار
يخودکار و دوره ايريبان گيپشت

راهکارها در مواقع قطع برقينيش بيپ
(رده شودهر صفحه جداگانه شم)يشمارنده مستقل در تمام صفحات اصل

(شمارنده آماده استفاده نشوديتهاياز سا)برنامه مستقل شمارنده 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

يدهق سازمانيبه اخبار و تحليلها از طريابيامکان دست
يموضوع

ساختار موضوعات به صورت گراف شکل
موضوعات يارتباط دو طرفه صفحات  و گره ها

ت و دانش کاربران در گراف يفعاليف گره هايتعر
موضوعات

گراف موضوعاتيارتباط دو طرفه کاربران و گره ها
اتگراف موضوعيبا گره هايتخصصيارتباط گروهها



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

–

ه صورت کاربران و صفحات به طور جداگانه و بيدسته بند
يقبليهايابيا، با توجه به دستيپو

ها و يابيدستج جستجو با توجه بهينتايت بنديکمک به اولو
کاربريعلائق قبل

حذف زوائد
ان برها يدا کردن ميپ



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(پرانتز-نه -اي-و) در جستجو يعبارات منطق
(andو  ” و“) يسيو هم انگليهم فارسيمنطقياپراتورها
ن انواع آنهاييبا تعيصفحات اطلاعاتيطبقه بند

ات يج جستجو با توجه به خصوصينتايت بندياولو
کاربريهايژگيف شده و ويتعريجستجو

تينترنت و هم در سايجستجو هم در ا



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

”طرح نقشه راه“و ( فلسطين يا خاورميانه) برو:جستجو کن 

ميبسم الله الرحمن الرح

ت خبرگزارييسا 

نترنتيکل ا 

مربوط به موضوع 

ياصلاح املائ 

مترادفيواژه ها 

(تا)از يکيا ي 
1

(تا)از يا بخشي 
2

(تا)ا مرتبط با ي 
1

متوسطتا حد 

اديزحد  ارتباط

تطابق  جستجو  با  تخصص 
ت   شما يو فعال 

محدود کردن
يتطابق  هوشمند با  جستجوها

شما يقبل 

اخبار 

جستجويبيمتن ترک

يمحدوده زمان

ش و تعداديمحدوده نما

مرتب کردن بر اساس

تحليل 

صفحات وب 

راهنما

فقط بر–برو 
موضوعات

موضوعاتفلسطين
مرتبط

مشخصات
موضوع

نامه هاي الكترونيكي 
گروههاي تخصصي 

اضافه به
ليست

(،  متوسط1،2،1زياد،)فلسطين 
(ليست.... )

مسياسيزمينه 





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

يبائيز
سرعت 

پاسخگو بودن –يپر محتوائ
ساختار مناسب و قابل درک 

عيسريريادگي
کاربر، بخصوص در صفحات مهميراهنما



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رانتوان عمل در محيط كم سرعت و ناكارآمد شبكه هاي اي
قل انجام حداقل عمليات در سرور و انجام حتي الامكان مست

عمليات در رايانه كاربر
غير حتي الامكان استفاده از ابزارهاي با متن باز و ايمني

وابسته به محيطهاي خارجي
تکبار ساختار عمومي ساييمجدد هر چند گاه يسازمانده

يطيکبار محيهر چند گاه يکيگرافيطراح





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ار به در تمام اسلايدهاي بعدي،   به جهت اختصار، كلمه اخب
ار جنبه مگر آنكه به نحوي انحص. معناي اخبار و تحليل است

.  خبري يا تحليلي تاكيد شود





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

تحليل
خبر

تحليل
خبر

وارده

بررسي گروه خبري

تحليل
تحليلخبر

خبر

بررسي گروه خبري

رسانه ها 
وارده

تحليل
خبر

تحليل
خبر

زباله
صادره

رسانه ها 
صادره رسانه ها 

زباله



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

درجه طبقه بندي و امنيت 
تحليل-حوزه اعتبار و اهميت خبر

(نادمتن توضيح و پيوند به اس)استنادها 
(فازي)تحليل -اهميت خبر

تحليل-رسميت خبر
حليلهاارتباط با ساير اخبار و موضوعات و ت

نه ارتباط با گراف موضوعات خبري زمي
هاي مرتبط 

(براي خبرها)تحليلهاي مرتبط
(براي تحليل ها)خبرهاي مرتبط 

مرجع يا مراجع نقل خبر
(  فازي)اعتبار مرجع 

استعلام و كنترل تائيد مرحع  
توسط 

زمان 
متن استعلام

موضوع
عنوان

چكيده 
(متن چند رسانه اي( )كامل)محتوي 

انه ها تحليل خبرگزاري بسيج يا رس-خبر
(  فلاگ)

رسانه ماخذ
تهيه كننده 

زمان  وقوع خبر
زمان تهيه

زمان انتشار روي رسانه منبع  
زمان انتشار روي خروجي خبرگزاري

بسيجتحليل از نظر خبرگزاري-اعتبار خبر
(بطگروههاي خبري مرت)زمينه هاي مرتبط  



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

نندگانتحليلهاي ارائه شده توسط بازديد ك
ليلتح-رسانه هاي استفاده كننده از خبر 

رسانه 
زمان استفاده 
محل استفاده 

ارجاع به محل استفاده
اثرات

(پيوند–توضيح )اثرات عملي 
محل درج و زمان درج در سايت 

خبرگزاري
خبر صادره بدون نمايش

تكذيبها
تكذيب كننده
زمان تكذيب

(فازي)بررسي اعتبار تكذيب 
توضيحات تكذيب
تحليل-تعداد بازديد متن خبر

اول ( مدت... )تعداد بازديد در 
ارزيابي و درجه بندي توسط 

بازديدكنندگان 
نظر سنجي بازديدكنندگان

نظرات بازديد كنندگان
دگاناطلاع هاي ارائه شده توسط بازديدكنن



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

اهميت 
عادي
مهم 

بسيار مهم 
حفاظت 

عادي 
محرمانه 

فوق محرمانه 
تحليل–وضعيت تائيد خبر 

اطلاع يا خبر و تحليل تهيه شده بوسيله غير خبرنگار و تحليلگر رسمي
(در دست بررسي( )تهيه شده بوسيله خبرنگار و تحليلگر رسمي)خبر وارده 

خبر صادره 
خبر زباله



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

حوزه اعتبار
داخل دانشكده 

داخل دانشگاه
داخل شهر 
داخل استان

كشور و جهان
زمينه ها 

به تفكيك مشخص شده طبق مدل رهپا
مخاطبان 

به تفكيك مشخص شده طبق مدل رهپا





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

حوزه اصلي 
ارائه و نمايش 
اخبار و تحليل

حوزه اصلي كسب 
اخبار و تحليل

حوزه اصلي 
تعامل با مخاطبان

حوزه اصلي 
سازماندهي معنائي

موتور نمايش 
وب سرويس

موتور  تعريف و بررسي 
اخبار وارده

موتور فروش خبر

موتور اطلاع وارده و استعلام 
خبر و تحليل

موتور پرسش و پاسخ

موتور نمايش بر
تلكس و فاكس

انتشار خبرنامهموتور 
موتور گروههاي خيري

News Groups

موتور  گراف
موضوعات

موتور  بايگاني مستندات
غير الكترونيكي

موتور  مديريت 
نامه هاي كاغذي

موتور مديريت 
پيامهاي تلفني 

موتور  گروههاي تخصصي

موتور ليست نامه ها

موتور نمايش اخبار و 
تحليل به كاربران

موتور عمليات جستجو
توسط كاربران

موتور جستجو

موتور حوزه 
كسب اخبار رسانه ها

موتور ارسال دستي 
يا تلفني اخبار

موتور تحليل 
بازخوردها و مخاطبان

موتور عمليات نامه هاي
الكترونيكي

موتور  تامين مالي
خبرنگاران

موتور مانيتورينگ
عمليات

موتور مديريت 
امنيت 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

.  هر يك از موتورها كاملا مستقل نيستند
.  به يك موتور بايد مانند يك حوزه نگاه كرد

.فعاليتهاي مشترك و مرتبط بين حوزه ها وجود دارد
ه عناصر محوري و عمليات موتورها در يك معماري چند لاي

.  شودتبيين مي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

:مرجع 
Microsoft Home > .NET Architecture Center Home > Application Architecture



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت ذخيره و بازيابي
گراف موضوعات

مديريت عمليات
گراف موضوعات

رابط مديريت گراف
موضوعات

بانك
گراف موضوعات



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

وارده

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

مديريت عمليات 
تعريف اخبار وارده

مديريت عمليات
بررسي و تائيد اخبار

مديريت عمليات
گراف موضوعات

رابط بررسي و تائيد
اخبار وارده

رابط تعريف اخبار
وارده

مديريت بررسي
پيامهاي تلفني

فاكس خبرنگاران

مديريت عمليات
كسب فاكس خبرنگاران

مديريت عمليات
گردش نامه هاي وارده

مديريت عمليات
گردش نامه هاي الكترونيكي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت ذخيره و بازيابي
اطلاع زباله

بانك
اطلاع
وارده

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اطلاع

پيگيري شده

بانك
اطلاع
زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اطلاع وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اطلاع پيگيري شده 

مديريت عمليات 
تعريف اطلاع وارده

مديريت عمليات
پيگيري اطلاعها و استعلام

رابط پيگيري اطلاعها و
استعلام خبر و تحليل

رابط تعريف اطلاع
وارده

بانك
پيگيري استعلامها

مديريت ذخيره و بازيابي
پيگيري استعلامها 

مديريت عمليات
بررسي و تائيد اخبار

رابط مديريت
اطلاع زباله

مديريت عمليات
اطلاع زباله

هم تعريف و 
هم پيگيري

فاكس عمومي

مديريت بررسي
پيامهاي تلفني

مديريت عمليات
گردش نامه هاي وارده

مديريت عمليات
گردش نامه هاي الكترونيكي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط بررسي و تائيد
اخبار رسانه ها

مديريت عمليات بررسي
و تائيد اخبار رسانه ها

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

وب سرويس
سايتهاي خبري تلكسها

xmlمديريت عمليات

وب سرويس رسانه ها
مديريت عمليات

كسب تلكس
مديريت عمليات

كسب اخبار از وب

رابط كسب اخبار
(مرورگر)از وب 

رابط كسب اخبار
كاغذي و دستي

سايتهاي
اينترنت

مديريت عمليات
كسب اخبار دستي

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

وارده

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

مديريت عمليات
گراف موضوعات

مديريت تطابق معنائي 
يافته هاي جستجو

بانك
موتور جستجو

مديريت ذخيره و بازيابي
موتور جستجو 

مديريت عمليات
جستجو

يافته هاي جديد
موتور جستجو

بصورت ثبت مشخصات 
و اسكن يا تايپ خلاصه



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط بررسي و تائيد
اخبار رسانه ها

مديريت عمليات بررسي
و تائيد اخبار رسانه ها

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات موتور 
(روبات-كراولر)جستجو

سايتهاي
اينترنت

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

وارده

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

مديريت عمليات
گراف موضوعات

بانك
موتور جستجو

مديريت ذخيره و بازيابي
موتور جستجو 

مديريت تطابق معنائي 
يافته هاي جستجو

ثبت اشاره گر به
بانك موتور جستجو : جستجوي 

عمومي •
سايتهاي مشخص خبري•

اعلان 
يافته هاي جديد

رابط تنظيم عمليات
موتور جستجو



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت عمليات جستجوي 
مستندات غير الكترونيكي

رابط جستجو

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
جستجو

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

وارده

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

بانك
موتور جستجو

مديريت ذخيره و بازيابي
موتور جستجو 

با توجه به 
اعتبار امنيتي 
جستجوكننده

رابط عمليات موتورهاي 
جستجوي بيروني

موتورهاي جستجو

مديريت عمليات
گراف موضوعات

مديريت عمليات
جستجوي ليست نامه ها

مديريت عمليات جستجو
در گروههاي تخصصي

مديريت جستجو و وارسي
نامه هاي كاعذي آرشيوي

مديريت جستجو و وارسي
نامه هاي الكترونيكي آرشيو



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط نمايش اخبار

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

رابط مديريت
اخبار زباله

مديريت عمليات
اخبار زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

وارده

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

رابط مديريت
اخبار وارده

مديريت عمليات
اخبار وارده

تازه ها•
داغ ها•
پيشنهادي ها•
ليست ها•
ستونهاي سردبيران•

مديريت عمليات
بازخورد نمايش اخبار

مديريت عمليات
ويژه گرائي كاربران

بانك
بازخورد اخبار

مديريت ذخيره و بازيابي
بازخورد اخبار 

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران

مديريت ذخيره و بازيابي
ويژه گرائي كاربران 

بخش روي 
رايانه كاربر

(كوكي)
و بخشي در 

مركز

بازخوردهاي 
مستقيما 

مرتبط با خبر



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

تازه ها•
داغ ها•
پيشنهادي ها•
ليست ها•
ستونهاي سردبيران•

مديريت عمليات
بازخورد نمايش اخبار

مديريت عمليات
ويژه گرائي كاربران

در حوزه 
مخاطبين

وب سرويس

مديريت عمليات
ارائه وب سرويس

مديريت ارسال روي 
Xml وب سرويس

وب سرويس

مديريت عمليات
مشخصات وب سرويس

بانك
مشخصات وب سرويس

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات وب سرويس

رابط مديريت 
مشخصات وب سرويس

وب سرويس
سايتهاي خبري

xmlمديريت عمليات

وب سرويس رسانه ها



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

انتتخاب شده 
توسط سردبير

مديريت عمليات
ارائه بر تلكس و فاكس

مديريت ارسال بر روي 
تلكس و فاكس

تلكس و فاكس



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

انتتخاب شده 
توسط سردبير

مديريت عمليات
ارسال دستي يا تلفني

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات ارسالهاي دستي و تلفني

رابط ثبت ارسالهاي 
دستي يا تلفني اخبار

بانك
مشخصات اخبارهاي 
ارسالي دستي و تلفني



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

انتتخاب شده 
توسط سردبير

مديريت عمليات
توليد خبرنامه

مديريت ذخيره و بازيابي
خبرنامه هاي صادره

رابط عمليات قالب بندي 
و توليد خبرنامه

بانك
خبرنامه هاي صادره

مديريت عمليات
جستجوي خبرنامه

رابط عمليات 
جستجوي خبرنامه ها

مديريت ذخيره و بازيابي
قالبهاي خبرنامه ها

بانك
قالبهاي خبرنامه ها

مديريت عمليات
قالبتهاي خبرنامه

رابط عمليات 
قالبهاي خبرنامه ها

خبرنامه هاي صادره

:شامل 
خبرنامه•
مشخصات خبرنامه•
مشخصات ارسال •

و گيرندگان



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط تحليل بازخوردها 
و مخاطبان براي مدل رهپا

مديريت عمليات تحليل 
بازخوردها و مخاطبان

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
بازخورد نمايش اخبار

مديريت عمليات
ويژه گرائي كاربران

بانك
تحليل بازخورد 

و مخاطبان

مديريت ذخيره و بازيابي
تحليل بازخورد و مخاطبان

سرويس به سيستم
DSSرهپا



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط جستجوي
ليست نامه ها

مديريت عمليات
سازماندهي ليست نامه ها

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات ليست نامه ها

بانك  مشخصات
و آدرسهاي
ليست نامه ها

سرويس به مشتركين 
ليست نامه ها

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك آرشيو
ليست نامه هاي

ارسالي

مديريت ذخيره و بازيابي
ليست نامه هاي ارسالي

مديريت عمليات تهيه
و ارسال بر ليست نامه ها

مديريت عمليات
جستجوي ليست نامه ها

رابط تهيه و  ارسال
بر ليست نامه ها

رابط مديريت 
مشخصات ليست نامه ها

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

در مورد 
تهيه خودكار مفاد 

نامه بر اساس
مشخصات تنظيمي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(News Groups)

مديريت عمليات
سازماندهي گروههاي خبري

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات گروههاي خبري

بانك  مشخصات
و آدرسهاي

گروههاي خبري

سرويس به مشتركين 
گروههاي خبري

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات تهيه و
ارسال به گروههاي خبري

رابط مديريت مشخصات 
گروههاي خبري

مديريت عمليات
انتخاب و نمايش اخبار

رابط مانيتورينگ 
گروههاي خبري



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط سازماندهي
گروههاي تخصصي

مديريت عمليات سازماندهي 
گروههاي تخصصي

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات گروههاي تخصصي

بانك مشخصات
گروههاي
تخصصي

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك تراكنشهاي
گروههاي
تخصصي

مديريت ذخيره و بازيابي
تراكنشهاي گروههاي تخصصي

رابط عمليات
گروههاي تخصصي

رابط جستجو در
گروههاي تخصصي

مديريت عمليات جستجو
در گروههاي تخصصي

مديريت عمليات
گروههاي تخصصي

مديريت عمليات تهيه
و ارسال بر ليست نامه ها

مديريت عمليات
سازماندهي ليست نامه ها

مديريت عمليات
جستجوي ليست نامه ها



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط بررسي پيامهاي تلفني
(به تفكيك بخشها و گروهها)

مديريت عمليات دريافت 
و تفكيك خودكار پيامهاي تلفني

مديريت ذخيره و بازيابي
پيامهاي تلفني وارده

بانك پيامهاي 
تلفني وارده

ارتباط تلفني

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت بررسي
پيامهاي تلفني

بانك پيامهاي 
تلفني آرشيو

مديريت ذخيره و بازيابي
پيامهاي تلفني آرشيو

رابط وارسي 
پيامهاي تلفني آرشيو

مديريت وارسي
پيامهاي تلفني آرشيو



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط گردش و عمليات
نامه هاي وارده

مديريت  عمليات دريافت  
و ثبت نامه هاي وارده

مديريت ذخيره و بازيابي
نامه هاي وارده و درگردش

بانك نامه هاي 
كاغذي وارده و 

در گردش

نامه هاي وارده

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
گردش نامه هاي وارده

بانك نامه هاي 
كاغذي آرشيو

مديريت ذخيره و بازيابي
نامه هاي كاعذي آرشيو

رابط وارسي 
نامه هاي كاعذي

مديريت جستجو و وارسي
نامه هاي كاعذي

رابط دريافت و
ثبت نامه هاي وارده

بصورت ثبت مشخصات 
و اسكن يا تايپ خلاصه

مديريت  عمليات بايگاني 
مستندات غير الكترونيكي

به تفكيك بخشها 
و گروههاي خبري



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط مديريت بايگاني
مستندات غير الكترونيكي

مديريت عمليات جستجوي 
مستندات غير الكترونيكي

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت  عمليات بايگاني 
مستندات غير الكترونيكي

بانك 
مشخصات بايگاني 

مستندات غير الكترونيكي

مديريت ذخيره و بازيابي
بايگاني مستندات غير الكترونيكي

رابط جستجوي بايگاني
مستندات غير الكترونيكي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط گردش و عمليات
نامه هاي الكترونيكي

مديريت  عمليات دريافت  
نامه هاي الكترونيكي

مديريت ذخيره و بازيابي
نامه هاي الكترونيكي درگردش

بانك نامه هاي 
الكترونيكي وارده و 

در گردش

نامه هاي وارده الكترونيكي

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
گردش نامه هاي الكترونيكي

بانك نامه هاي 
الكترونيكي آرشيو

مديريت ذخيره و بازيابي
نامه هاي الكترونيكي

رابط وارسي نامه هاي 
الكترونيكي

مديريت جستجو و وارسي
نامه هاي الكترونيكي

به تفكيك بخشها 
و گروههاي خبري

نامه هاي صادره الكترونيكي



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط پرسش 
از خبرگزاري

مديريت عمليات
دريافت پرسش 

مديريت ذخيره و بازيابي
پرسشهاي بي پاسخ

بانك پرسشهاي 
وارده

پرسشها  از خبرگزاري
بوسيله پست الكترونيكي

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك پرسش و 
پاسخهاي ارائه 

شده

بانك پرسشهاي 
بي پاسخ

مديريت ذخيره و بازيابي
پرسشها و پاسخهاي ارائه شده

مديريت ذخيره و بازيابي
پرسشهاي وارده

رابط مديريت و تفكيك
پرسش هاي وارده

رابط پاسخ به
پرسش هاي وارده

رابط جستجوي
پرسش و پاسخ ها

رابط جستجوي
پرسش هاي بي پاسخ

رابط نمايش پاسخها 
به پرسش هاي وارده

پاسخهاي صادره
با پست الكترونيكي

مديريت عمليات
تفكيك و پاسخ به پرسش 

مديريت عمليات
جستجوي پرسش و پاسخها 

مديريت عمليات
جستجوي پرسشهاي بي پاسخ 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط ثبت واكنشها 
و بازخورد از رسانه ها

مديريت عمليات
ثبت واكنشها و بازخوردها

مديريت ذخيره و بازيابي
تحليلگر-خصوصيات خبرنگار

بانك
خصوصيات خبرنگار ان 

و تحليلگران

پرداختهاي بر اساس 
كيفيت خبر

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار زباله

بانك
اخبار و تحليل

زباله

مديريت عمليات
تحليل بازخوردها و محاسبات

مديريت عمليات
تحليلگر-خصوصيات خبرنگار

رابط مديريت خصوصيات
تحليلگر-خبرنگار

رابط مديريت عمليات
تامين مالي خبرنگاران



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

رابط امور مشتركين 
خبرها

مديريت عمليات
مشتركين خبر

مديريت ذخيره و بازيابي
مشتركين خبر

بانك
اطلاعات مشتركين

خبر

درآمدهاي اشتراك

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
ارائه اخبار بر اساس اشتراك

بانك
اخبار و تحليل

صادره

مديريت ذخيره و بازيابي
اخبار صادره 

رابط ارائه خبر به 
مشتركين



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

براي زير سيستم مستقل
حوزه مانيتورينگ و 

هدايت عمليات

منابع سيستم

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
مشخصات و مانيتورينگ

بانك اطلاعات 
مشخصات سيستم و 

مانيتورينگ 

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات و مانيتورينگ 

رابط مشخصات 
و مانيتورينگ



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

طبق مكانيزم 
امنيتي

منابع سيستم

دس
ت 

مني
و  ا

ي 
ند

ه ب
طبق

ت 
يري

مد
ي 

رس
ت

مديريت عمليات
مشخصات امنيت و مانيتورينگ

بانك اطلاعات 
مشخصات امنيت  

مديريت ذخيره و بازيابي
مشخصات امنيت

رابط مشخصات 
مديريت امنيت و مانيتورينگ

مديريت عمليات
مشخصات و مانيتورينگ



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ابر رابط خبرنگار 
و تحليلگر

رابط امور مشتركين 
خبرها

رابط ارائه خبر به 
مشتركين

رابط ثبت واكنشها 
و بازخورد از رسانه ها

رابط مديريت خصوصيات
رابط مديريت عملياتتحليلگر-خبرنگار

تامين مالي خبرنگاران

رابط پرسش 
از خبرگزاري

رابط مديريت و تفكيك
پرسش هاي وارده

رابط پاسخ به
پرسش هاي وارده

رابط جستجوي
پرسش و پاسخ ها

رابط جستجوي
پرسش هاي بي پاسخ

رابط نمايش پاسخها 
به پرسش هاي وارده

رابط گردش و عمليات
نامه هاي الكترونيكي

رابط وارسي نامه هاي 
الكترونيكي رابط مديريت بايگاني

مستندات غير الكترونيكي
رابط جستجوي بايگاني

مستندات غير الكترونيكي
رابط گردش و عمليات

نامه هاي وارده

رابط وارسي 
نامه هاي كاعذي

رابط دريافت و
ثبت نامه هاي وارده

رابط بررسي پيامهاي تلفني
(به تفكيك بخشها و گروهها)

رابط وارسي 
پيامهاي تلفني آرشيو

رابط سازماندهي
گروههاي تخصصي

رابط عمليات
گروههاي تخصصي

رابط جستجو در
گروههاي تخصصي

رابط مديريت مشخصات 
گروههاي خبري

رابط مانيتورينگ 
گروههاي خبري

رابط جستجوي
ليست نامه ها

رابط تهيه و  ارسال
بر ليست نامه ها

رابط مديريت 
مشخصات ليست نامه ها

رابط تحليل بازخوردها 
و مخاطبان براي مدل رهپا

رابط عمليات قالب بندي 
و توليد خبرنامه

رابط عمليات 
جستجوي خبرنامه ها

رابط عمليات 
قالبهاي خبرنامه ها

رابط ثبت ارسالهاي 
دستي يا تلفني اخبار

رابط نمايش اخبار

رابط جستجو و مديريت
اخبار زباله

رابط جستجو و مديريت
اخبار وارده

رابط جستجو

رابط بررسي و تائيد
رابط بررسي و تائيداخبار رسانه ها

اخبار رسانه ها

رابط كسب اخبار
(مرورگر)از وب 

رابط كسب اخبار
كاغذي و دستي

رابط پيگيري اطلاعها و
رابط تعريف اطلاعاستعلام خبر و تحليل

وارده

رابط جستجو و مديريت
اطلاع زباله

رابط بررسي و تائيد
اخبار وارده

رابط تعريف اخبار
وارده

رابط مديريت گراف
موضوعات

ابر رابط تحريريه 
و سردبير





موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(کاربر)مخاطب 
صفحه ارائه خبر

ت يريستم مديس
يابيدست

بانك
اخبار و تحليل

صادره

رمشخصات خب

متن چند رسانه اي
خبر

ندهاارتباطها و پيو

بازخوردها و تعامل 
با مخاطبان

ا و نتايج ارزيابي ه
بازخوردهاي قبلي

انتخاب يك خبر براي 
نمايش توسط كاربر 

بانك
بازخورد اخبار



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(کاربر)مخاطب 

صفحه جستجو

ت يريستم مديس
يابيدست

موتور جستجوي كاربران

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات
بانك

اخبار و تحليل
صادره

نترنيا
ت

موتور جستجو

بانك
موتور جستجو

بانك
بازخورد اخبار



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

–

(کاربر)مخاطب 
صفحه ارائه خبر

ت يريستم مديس
يابيدست

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بازخوردها و تعامل 
با مخاطبان

بانك
بازخورد اخبار

(خودكار)ثبت تعداد مشاهده -1
(متغيير فازي)درجه بندي كيفي -2

صحت،  :  )نظرسنجي عمومي در مورد-3
كيفيت، 

ر همه متغيي)خبر از مخاطب .... ( مهم بودن،  
(هاي فازي

ارائه واكنش، اعلامن ظر و عقيده، -4
ر، اسناد تحليل، تكذيب، اطلاع بيشت

تحليل ارائه –در مورد خبر .... و 
شده

بازخوردهاي 
خام

گروه خبري الف

بازخوردهاي 
پالايش شده

و طبقه بندي شده

قابليت انعكاس 
بر اساس)در سايت 

(هطبقه بندي مربوط



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

كاربر خاص
سرور مركزي

اينترنت
xزير سيستم 

yزير سيستم 

دهعمليات توزيع ش

عمليات متمركز

yمي تواند بخشي از 

!باشد

داده هاي توزيع 
شده

(شخصي)

داده هاي متمركز
(عمومي–مركزي )



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

شود و انجام عمليات موتورهاي عملياتي كه ويژه هر كاربر انجام مي
خشهاي نظير ب)يا با تنظيمات و اجراي مستقيم او صورت مي گيرد

. شودحتي الامكان در همان رايانه كاربر انجام( صفحه كاربر خاص
يا هر شكل ممكن و xmlبه عبارت ديگر موتور عملياتي به شكل 

.  مناسب ديگر به رايانه شخص منتقل و در آنجا اجرا شود
بر  داده هاي خاص همان كاربر، حتي الامكان بر روي رايانه همان كار

.  ذخيره شود
قل به سرور منت( براي استفاده عمومي)داده ها و عمليات غير لازم 

.نشود



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

،  موتورها در HTMLبه جاي نوشتن فقط واسطها در متن صفحه 
. متن صفحات قرار گيرند

كاربر برخي از موتورها مي تواند از قبل و به صورت يكباره توسط
.م شوددر بار اول استفاده به رايانه شخصي وي منتقل و در آنجا مقي

ري موتور بدين شكل در هر بار بازكردن صفحات، نيازي به بارگي
. نيست

با محدود كردن . )شوداين كار باعث افزايش سطح امنيتي نيز مي
(.افراد به بارگيري و نصب اوليه موتورها



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

كاربر خاص
سرور مركزي

اينترنت

xزير سيستم 
نصب و مقيم شده xزير سيستم 

براي نصب

نده صفحه يا فرم فراخوان
xزير سيستم 

نصب خودكار در اولين
بار استفاده



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

عمليات موتورهائي مانند 
ويرايش ابر متني

مديريت نامه هاي الكترونيكي
ارسال فكس 

نامه هاي صوتي 
و كنفرانس الكترونيكيchatگفتگو 

....
كه نرم افزارهاي كارآمدي براي آن وجود دارند

انند م)توسط اين نرم افزارها به شكل فراخواني مستقيم يا داخلي توكار 
OLE ،OCXيا روشهاي ديكر)

(.  اختصاصا برنامه نويسي نشوند. )انجام شود
م شده و در راهنماي سيستم،  نرم افزارهائي كه كاربران بايد نصب كنند، اعلا

.  نسخه قابل نصب آنها در اختيار كاربران قرار گيرد



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

يرنده و تفكيك خودكار گروه يا بخش خاص، با سئوال از پيام گ
. فشردن شماره

ذخيره سازي مشخصات پيام 
زمان 

(تشخيص خودكار)شماره تلفن پيام گيرنده 
مدت پيام 

.در حد تشخيص كلام و لحنcvfاستفاده از فرمتهاي فشرده نظير 
تفاوت پيام خبرنگار با مردم عادي

ء تحريريه امكان ارتباط خودكار فوري خبرنگار گروه خبري با اعضا
.در مورد اخبار فوري( ضمن ضبط مكالمه)در صورت حضور 



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

:   ستونهاي مرتبط با يك گروه خبري خاص–صفحات 
توسط هيئت تحريريه همان گروه خبري

:  ستونهاي مشترك يا عمومي –صفحات 
تگذاري يا تصميم به گشايش يا تفكيك بر عهده شوراي سياس

سردبير عمومي سايت
تعيين يك گروه خبري به عنوان مسئول آن ستون

انتخاب و درج اخبار توسط سردبير  گروه خبري مرتبط



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

تريشه ساي
منوي -كليد 

تانتخاب زبان ساي

صفحه 
...

صفحه اصلي 
فارسي

(پيش فرض)

ي صفحه اصل
عربي

توابع عملياتي سيستم نرم افزاري
هفراخواني با كد زبان مربوط•
ارائه فرمها با زبان مربوطه•

ي دايركتور
مستقل



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ركورد عبارات فرمها 
به زبان انگليسي

ركورد عبارات فرمها 
به زبان انگليسي

ركورد عبارات فرمها 
به زبان انگليسي

ركورد عبارات فرمها 
به زبان عربي

ركورد عبارات فرمها 
به زبان فارسي

ركورد عبارات فرمهاي
جاري

بانك عبارات فرمها 

توابع عملياتي سيستم نرم افزاري

زبان جاري
(انتخاب شده)

در حافظه

نمايش بر اساس 
ركورد عبارات جاري

: حاوي 
جهت نوشتار•
مهامتن عبارات فر•



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

Direct : boolean; 

Search_form = record 

heading, first_explain,advanced_key,go_key, 

…. : widestring[50] ;

…..



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(كاربر)مخاطب

كادر خبرگزاري

سردبير گروه خبري

ف يرابط تعر
گراف موضوعات

ف يرابط تعر
مشخصات خبر

يصفحات اصل
تيسا

رابط  امور
تيت  سايريمد

رابط امور
يت  کاربريريمد

ت يريستم مديس
نمايش اخبار

نترنيا
ت

موتور جستجو

موتور جستجوي كاربران

ستم يس
خبره

يابيدست

بانك
اخبار و تحليل

صادره بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران

بانك
گراف موضوعات

بانك
موتور جستجو

مديريت سايت

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

گراف موضوعاتساختار 1.

ساختار مشخصات اخبار و صفحات2.

ساختار اطلاعات مخاطبان3.

ساختار اطلاعات سياستها و حركتهاي خبري4.

(از کاربريبر نيمبتن)ت  يصفحات سايايپويساختار سازمانده5.

ات جستجويعمليساختار سازمانده6.

بخشهاي صفحات در صفحه اصلييساختار سازمانده7.

يابيستم خبره دستيس8.



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

کره مبدا و مقصد•
: نوع رابطه •

(فرزند)از يکي•
ازينوع•
از يبخش•
مرتبط با •
تبحر دارد در•
.... علاقه دارد به  •

ير فازييمتغ:ورن رابطه •

جدول مشخصات 
اخبار مرتبط 

به گره  گراف موضوعات

جدول مشخصات 
گراف موضوعاتيرابطه ها

: ه ات گريخصوص•
عنوان •
نوع گره •
(مخاطب-موضوع)
• ...

جدول مشخصات 
گراف موضوعاتيگره ها

کد گره •
آدرس خبر مرتبط•
نوع ارتباط•
ح موضوعيتوض•
حات مرتبطيتوض•
اطلاعات مرتبط•
•...
تيزان ارتباط  و اهميم•
(ير فازييمتغ)

سردبير گروه خبري ف يرابط تعر
گراف موضوعات

جدول مشخصات 
نوع مخاطب مرتبط 

به گره  گراف موضوعات

کد گره •
کد نوع مخاطب مرتبط•
(ير فازييمتغ)ت ياهم•

بانك
گراف موضوعات



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

. استيک شبکه معنائيگراف موضوعاتن يساختار ا
مپادستم سيسيتمهايو الگوريشبکه معنائياستفاده از طراح

( : کاربريهم در سطح برنامه ها و هم برا)ابزارها و توابع لازم 
د يگره جد

حذف گره ها 
ات آنهايرات و خصوصييتغ

ف لبه ها يتعر
ات آنهاير لبه ها  و خصوصييتغ

جستجو
يش گره ها و رابطه ها و ناوبرينما
ف خبر و تحليل به گره يتعر
ف کاربر به گرهيتعر

رات رابطه هاييتغ



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

از . )ارتباط اخبار وارده با گراف موضوعات يكطرفه است
(.  اخبار وارده به گراف موضوعات

.ولي بين گراف موضوعات و اخبار صادره دو طرفه است



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ف يرابط تعر
مشخصات خبر

ن مشخصات ييتع
توسط اپراتور

جدول مشخصات 
اخبار و صفحات

صفحه –کد خبر •
صفحه-عنوان خبر •
(  ديکل5تا  )خبر ياصليدهايکل•
صفحه-خلاصه کلمات خبر  •
(اتوراعلام شده توسط اپر)ياعلاميهايژگيو•

زمينه هاي مرتبط •
صفحه-مشخصات كليدي خبر •
(ير فازييمتغ)ت خبر يدرجه اهم•
(رابطه)گراف موضوعاتنقاط •

سط ص داده شده تويتشخ)يعمليهايژگيو•
(ستميس

ير موارد اعلامينظ
(خبر يا ثبت صفحه)خ يتار•
آدرس دستيابي•

كادر خبرگزاري

نترنتيا

موتور جستجو

د يکل
ات يخصوص
خبر

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
موتور جستجو

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

ف يعرمحدود به ت)ف کننده يشده توسط تعريمعرف: ياعلام
(اپراتور

ات  جستجو شامل صفح)ستم يص داده شده توسط سيتشخ: يعمل
(شده

استفاده کرده اند؟يچه کاربران
(کلمات و تعداد تکرار کلمات) يمشخصات داخل



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(کاربر)مخاطب 

تيت سايريمد رابط  امور
تيت  سايريمد

رابط امور
يت  کاربريريمد

جدول مشخصات 
کاربر

کد کاربر •
نام کاربر•
(اعلام شده توسط کاربر)ياعلاميهايژگيو•

ت، لايسن، تحص)کاربر يمشخصات عموم•
  ) ...
کاربريتخصصيهايژگيو•

شغل•
لاتيتحص•
•...

خبرها و صفحات مورد علاقه يد هايکل•
رابطه با نوع )گراف موضوعاتنقاط •

(محاطبان
ص داده شده توسط يتشخ)يعمليهايژگيو•
(ستميس

ير موارد اعلامينظ•
نامه ها يستهايت در ليمسئله عضو•
يتخصصيت در گروههايعضو•
يابيو  حقوق دستيتياطلاعات امن•
تلفن الكترونيكي و جغرافيائي ويآدرس پست•

د يکل
علاقه
کاربر

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

شده توسط کاربر يمعرف: ياعلام
ستم يص داده شده توسط سيتشخ: يعمل

كرده؟،  به چه ميزاني رجوعيبه چه بخشها و نوع خبرها و صفحات



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

سردبير گروه خبري يا
تيت سايريمد رابط  امور

تيت  سايريمد

جدول مشخصات 
حركتهاي خبري

کد حركت خبري•
عنوان حركت خبري •
توضيح حركت خبري •
ل، لات، شغيسن، تحص)مخاطبان يمشخصات عموم•

(  و نفاط گراف موضوعات... 
رهانوع و خصوصيات خبيد هاياولويت بندي کل•
اولويت بندي بخشهاي صفحات•
(گروه خبري مسئول)مديريت حركت خبري •

د يکل
حركت خبري

بانك
مشخصات 

حركتهاي خبري



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

تيسايدر مورد صفحات اصل
کاربران متفاوتيصفحات متفاوت برايبخشها

صفحات بصورت خودکاريت و سازماندهيريمد
ديف کننده صفحات جديساده بودن کار افراد تعر



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

: د شونيميبه دو شکل طبقه بنديصفحات اطلاعات
يه درختنقش)ک ساختار ثابت يق يسرفصل ها از طريطبقه بند

(تيسا
ارتباط آنها ات و نوع آنها وين خصوصييصفحات با تعيطبقه بند

به سرفصلها 

: رديگيق صورت مياز دو طريابيدست
(تيسايسرفصلها و نقشه درخت)يق صفحات اصلياز طر
ق جستجوياز طر



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

يصفحه اصل

خبر يا صفحه 
جستجوياطلاعات

شده



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

خودکاريبخشها

ثابتيبخشها

.... ر جستجو و درباره و يوند به صفحهات ثابت نظيپ•
ا يثابت يکه خود آن صفحات بخشها) و فرعي يوند به صفحات راهنمائيپ•

(  خودکار دارند
يديموارد خاص و کليدر برخ–وند به صفحات ثابت و گروهها يپ•
(بريگروه خ)پيوند به اخبار و تحليلهاي تعيين شده توسط اپراتور •

يعموميتازه هايبخشها•
نه خاص يک زميتازه ها در يبخشها•
يداغ عموميبخشها•
نه خاص يک زميداغ در يبخشها•
(شنهاد به کاربريپ)يشنهاديپيبخشها•
(داغ -2تازه  و  -1)زه  هر کاربر يويبخشها•
ست صفحات موجود يل•



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(کاربر)مخاطب 

تيت سايريمد
و سردبيران گروههاي خبري

ف يرابط تعر
مشخصات اخبار

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات

ت يريستم مديس
قالب يابيدست

صفحات 
يعموم

تيسا

ستيگراف

ين بخشهاييتع
خودکار 

صفحات مربوطه به 
خودکار يبخشها

يو کل صفحات اطلاعات

ن ييتع
تثابيبخشها

ن ييتع
طيچهارچوب و مح

يصفحات اصل
تيسا

بانك
اخبار و تحليل

صادره بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

کل: يعموم)ن خبرها و صفحات يآخر: تازه ها يبخشها
(نه خاصيک زميدر : خاص –خبرها و صفحات 

ر مدت ن  ارجاع ديشتريخبرها و صفحات با ب: داغ يبخشها
...(خاص ... يعموم( ) رياخ)کوتاه 
فحات با خبرها و ص( ) شنهاد به کاربريپ)يشنهاديپيبخشها

(  ن ارجاع در دراز مدتيشتريب
ست کل خبرها و يل) ست خبرها و صفحات موجود يل

، يالفبائ-1: مرتب شده بر حسب –نه يصفحات در آن زم
(بر حسب تاريخ-3زان ارجاع به آن يبر حسب م-2



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

: اختصاص به کاربر يبخشها
:  ن ياز ب

(ژه تازه ها يو) صفحات نصب شده -ن خبرهايآخر-1
ر ياخن  ارجاع در مدت کوتاهيشتريصفحات با ب-ن خبرها ياز ب-2
(ژه داغيو)

تعداد . )را دارندن تطابقيشتريد علاقه کاربر بيکه با کليصفحات-خبرها 
(ن درجهيترنين درجه تطابق تا پائيب از بالاتريا کل تازه ها، بترتيمحدود 

ست تازه ها يل
يعمومي(ا داغهاي)

د يکل
ات يخصوص
خبر

د يکل
علاقه
کاربر

تطابق

درجه
تطابق

مرتب و 
انتخاب شده
بر اساس 

درجه تطابق
درجه 
تطابق

موتور تطابق
ستم خبره يس

درجه
احساس
تطابق کاربر

پرونده 
کاربر

د يکل
حركت خبري



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

(کاربر)مخاطب 
صفحه جستجو

ت يريستم مديس
يابيدست

موتور جستجوي كاربران

ستم يس
خبره

يابيدست

يسازمانده
جه جستجوينت

جداول سوابق 
عمليات

انجام شده

کد کاربر•
ر در جستجويد علاقه کاريکل•
جستجويات عموميخصوص•
كد عمليات انجام شده يا بخش •

سايت
ا گرافيواژه ) يابيقه دستيطر•

ا مستقيما از صفحاتيموضوعات 
(و فرعيياصل
ات اخبار و صفحه مورديخصوص•

جستجو
ده شده يکد خبر و صفحات د•
صفحه -ت از  خبر يدرجه رضا•
ده شدهيد

ا اصلاحين ييتع
يعمليهايژگيو

ل کنندهيکارشناس تحل

تياصلاحات سا

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات

بانك
اخبار و تحليل

صادره

بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران
بانك

موتور جستجو



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

: د يکنيارييو بهتر بعديفيکيبا پاسخ خود، ما را در جستجو
: صفحه 

اديزن جستجو مناسب بود ؟ يتا چه حد در ا

قبولراهنما



موسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعاتموسسه مطالعات راهبردي فن آوري اطلاعات

: دو فاز يات طيو عمليسازمانده
فاز هنگام جستجو 

ن يدهد ايکه کاربر درخواست جستجو را ميهمان لحظه ا
. شودي ات انجام ميعمل

جستجو( ش ازيپ)فاز پس از 
ياپس از انجام جستجو، در فرصت مناسب اطلاعات جستجوه

يعدبياحتماليجستجوهايجه برايل شده و نتيتحليقبل
.  شودي ميسازمانده
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يست خروجيل
موتور جستجو د يکل

ات يخصوص
خبر

د يکل
علاقه
کاربر

تطابق

درجه
تطابق

مرتب و انتخاب
شده بر اساس 

درجه تطابق
درجه 
تطابق

موتور تطابق
ستم خبره يس

درجه
احساس
تطابق کاربر

پرونده 
کاربر

موتور جستجوي كاربران

يبرايست ارساليل
ش به کاربرينما

ش خروجي يرابط  نما
صفحه جستجو

د يکل
حركت خبري
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د يکل
ات يخصوص
خبر

د يکل
علاقه
کاربر

ليموتور تحل
ستم خبره يس جداول سوابق 

عمليات
انجام شده

د يکل
يعلاقه اصلاح

کاربر

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات

بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران
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د يکل
ات يخصوص
خبر

د يکل
علاقه
کاربر

ليموتور تحل
ستم خبره يس جداول سوابق 

عمليات
انجام شده

د يکل
ات يخصوص
ياصلاح
خبر

جدول
مشخصات 

اخبار و صفحات

بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران
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تغيير در 
مكان 

سرويسها

تغيير در 
ترتيب ليست 

سرويسها
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ميبسم الله الرحمن الرح

A

C

F

G

B

D

……..
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......

......

......

......

......

......
............

........................

د يکل
ات يخصوص

بخش و سرويس
صفحه اصلي

د يکل
علاقه
کاربر

تطابق

درجه
تطابق

مرتب و انتخاب
شده بر اساس 

درجه تطابق

موتور تطابق
ستم خبره يس

درجه
احساس
تطابق کاربر

پرونده 
کاربر

تيت سايريمد

رابط  امور
تيت  سايريمد

بانك
مشخصات  بخشها و 

سرويسهاي
د يکلصفحه اصلي 

حركت خبري

و نيز تطابق حوزه 
و جغر افيائي مخاطب
گروههاي محلي
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د يکل
علاقه
کاربر

ليموتور تحل
ستم خبره يس جداول سوابق 

عمليات
انجام شده

بانك
بازخورد اخبار

بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران

د يکل
ات يخصوص

بخش و سرويس
صفحه اصلي

بانك
مشخصات  بخشها و 

سرويسهاي
صفحه اصلي 

د يکل
ات يخصوص

بخش و سرويس
صفحه اصلي
اصلاح شده
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يهايژگيات و ويص خصوصيتشخيستم خبره برايک سي
ن آنهايکاربران و صفحات و رابطه ب

ت ستم خبره مستقلا و به صوريسيخواسته ها و طراح
.  شودي جداگانه ارائه م

بدون وجود تواند مستقلا وي سماوا ميبر معماريستم مبتنيس
ود و در صورت وج. ت خود را انجام دهديستم خبره فعاليس

.آن از آن بهره ببرد
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بانك
مشخصات و

ويژه گرائي كاربران

كاربر خاص
سرور مركزي

اينترنت

كوكي ها روي 
رايانه كاربر فايل مركزي

ت يريستم مديس
يابيدست

شامل بخشي از اطلاعات 
فايل مركزي در مورد 

كاربر
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.شوداطلاعات كوكي ها روي رايانه مركزي هم تكرار مي
زي اگر شخص سيستم خود را عوض كرد،  و سيستم مرك

ه مثلا ب)تشخيص داد كه اين شخص همان شخص است، 
،  كوكي هاي او به صورت ( واسطه ورود كد كاربري

.شودخودكار به رايانه جديد منتقل مي
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. شودتعيين مشخصات به سه صورت انجام مي
تعيين توسط خود كاربر –الف 

محلي براي معرفي خود و علائق و نيازهاي وي در سايت پيش بيني شود
اجباري نيست 

كند و در صورت تغيير رايانه،  توسط شخص يك شناسه و كلمه عبور را انتخاب مي
.  كنداين كلمه عبور خود را معرفي مي

.در غير اينصورت پيش فرض موجود در رايانه عمل مي شود

(در مورد كادر خبرگزاري)تعيين توسط مديريت سايت -ب
هاي مورد مثلا تشخيص نوع خبر)تعيين خودكار توسط خود سيستم –ج 

( علاقه
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صات خبر در تعريف خبر و تحليل وارده، خبرنگار و تحليلگر، مشخ
(از جمله ارتباط با گراف موضوعات را. )كندرا تعريف مي

.  كنديمشخصات را تكميل يا اصلاح م( يا عضو تحريريه)سردبير 
در . )كندميسيستم ميزان تكميل و اصلاح را در پرونده خبرنگار ثبت

(يك جدول جداگانه
مال و سيستم پس از تحليل اين جدول، هر چند وقت يكبار، درجه ك

يين و در دقت تعيين مشخصات را براي هر خبرنگار و تحليلگر تع
.  كندپرونده وي، به صورت دوره اي ثبت مي
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ركيب شده مكانيزم امنيت از طريق  تعريف عمليات در لايه امنيتي ت
.  شوددر هر سه لايه اصلي معماري اعمال مي

امنيت عمومي سايت اصلي 
از طريق مكانيزمها و ابزارها و روشهاي متداول نظير 

فايروال
نصب نرم افزارهاي كنترل آلودگي

mirrorتوزيع داده ها و ايجاد سايت در چند نقطه مختلف و اطلاعات 
ايجاد مكانيزمهاي مناسب پشتيبان گيري

......
،  بايد توسط تحليل و طراحي كامل تفصيلي سيستم امنيتي:  تذكر 

.  متخصصين اين زمينه مستقلا انجام شود
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امنيت سايت داخلي
از طريق مكانيزمها و ابزارها و روشهاي متداول

VPNنرم افزاري مخصوص به هر كاربر خاص
حتي يك كافي )شود معرفي ايستگاه كاري كه از آنها معمولا استفاده مي

(IP Address–نت 
VPNافزار كد عبور به نرم

كد عبور به سايت 
و ايستگاه كاري مربوطهVPN-CD-Keyتطابق كد عبور با 

VPN اههاي فقط براي ايستگاههاي كليدي مثل ايستگ)سخت افزاري
سايت هيئت تحريريه و سردبير كه اجازه نهائي قرارگرفتن اطلاعات در

(اصلي را دارند
اضافه كردن هر روش مناسب ديگر امنيتي
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VPN

CDافزار بر روي يك نرم

CDمستقيما اجرا از روي –بدون نصب و اثر بر روي رايانه 

-VPN).منحصر به فرد به يك خبرنگار يا تحليلگرVPN-CDاختصاص هر 
CDهر كس با كس ديگر متفاوت است.)

.  را در هنگام كار در گردونه قرار دهد و اجرا كندCDبايد VPNصاحب  
است كه صاحب آن بايد حفظ  VPN-CD-keyداراي يكVPN-CDهر 

.  بايد اين كد عبور وارد شودVPN-CDبراي اجراي . باشد
و كد عبور شخص در سايت VPN-CD-keyكل مبادلات از طريق تركيب 
(.  VPNافزار توسط نرم)شود رمز گذاري و كشف رمز  مي
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ضوضعيت پيش فر درجه امنيت  –تحليل–نوع خبر 

....  -اطلاع 

- فوق محرمانه  وارده 

محرمانه محرمانه 
فوق محرمانه

زباله 

عادي عادي
محرمانه 

فوق محرمانه 

صادره 
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توسط پيش تعريف شده)صفحه اصلي در وضعيت شرايط بحران 
(مدير سايت

ير بحران كليه درج اخبار و تحليلهاي جديد در سايت بايد توسط مد
. تائيد شود

داخلي در سايت(  بحران)اضافه شدن صفحه ارتباط با مدير عمليات 
( . براي مبادله پيامهاي مربوط به مديريت بحران)

بليتهاي برخي از قا)قرار گرفتن عمليات ويژه گرائي در حالت خاص 
ا تغيير ويژه گرائي انجام نمي شود و برخي پارامترها و اولويتها موقت

(.كندمي
زم و با توجه به مكاني)اعمال كنترلهاي امنيتي خاص زمان بحران 

(سيستم امنيتي
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توزيع عمليات
تغيير پذيري 

قابليت تكامل تدريجي
خود سازماندهي

تطابق با نيازهاي در حال تغيير و تحول كاربران
سازماندهي معنائي اخبار و تحليل

محمل تعامل فعال با مخاطبان
عمليات حتي الامكان خودكار و به تشخيص سيستم

(بخصوص در مورد رابط كاربرها)integrityجامعيت 
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موتور تعريف و بررسي اخبار وارده
موتور نمايش اخبار و تحليل به مخاطبان

موتور تحليل و بازخوردهاي مخاطبان
موتور عمليات جستجو توسط كاربران

موتور گراف موضوعات
موتور حوزه كسب اخبار رسانه ها

معماري سماوا
(هم مهمان و هم ميزبان)عمليات وب سرويس  

لايه امنيت 
حريريه سردبير و عضو ت–تحليلگر –صفحه عمليات خبرنگار 

مكانيزم توزيع عمليات و ذخيره سازي
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موتور نمايش 
وب سرويس

موتور  تعريف و بررسي 
اخبار وارده

موتور فروش خبر
موتور اطلاع وارده و استعلام 

خبر و تحليل

موتور پرسش و پاسخ

موتور نمايش بر
تلكس و فاكس

انتشار خبرنامهموتور 

موتور گروههاي خيري
News Groups

موتور  گراف
موضوعات

موتور  بايگاني مستندات
غير الكترونيكي

موتور  مديريت 
نامه هاي كاغذي

موتور مديريت 
پيامهاي تلفني 

موتور  گروههاي تخصصي

موتور ليست نامه ها

موتور نمايش اخبار و 
تحليل به كاربران

موتور عمليات جستجو
توسط كاربران

موتور جستجو

موتور حوزه 
كسب اخبار رسانه ها

موتور ارسال دستي 
يا تلفني اخبار

موتور تحليل 
بازخوردها و مخاطبان

موتور عمليات نامه هاي
الكترونيكي

موتور  تامين مالي
خبرنگاران

موتور مانيتورينگ
عمليات

موتور مديريت 
امنيت 
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ي و با توجه انتخاب محيط عملياتي و ابزارهاي توسعه بايد با دقت كاف
.به پديده تحولات سريع صورت گيرد

راحي رابط كاربر ها بايد با دقت و متناسب با نيازهاي كاربران ط
.  شوند

از رابطهاي صفحه وبي و فرمهاي استاندارد ويندوز در جاي خود
. استفاده شود

كه با پياده سازي كاملا مستقل زير سيستم ها در لايه ها  به نحوي
ر به لايه تغيير ابزار،  محيط و حتي روش عمليات در يك لايه،  تغيي

.ديگر منتشر نشود
از پياده سازي بخشهاي ويژه گرائي كاربر از معماري سماوا در ف

.  بعدي  انجام شود
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ايد بر سند طراحان تفصيلي و حتي پياده سازان سيستم نرم افزاري  ب
وه بر علا. )راهبردي و معماري خبرگزاري اشراف كامل داشته باشند

(  اشراف بر معماري سيستم رايانه اي
مشكلات كاربران در استفاده از خطوط كم سرعت موجود در 

. كشور، كاملا مد نظر قرار گيرد
تما با استفاده طراحي تفصيلي بخشهاي تخصصي نظير لايه امنيتي، ح
. يا حداقل مشاوره متخصصان اين زمينه ها صورت گيرد

داي كار مسئله آموزش و فرهنگ سازي استفاده از سيستم از همان ابت
. طراحي و پياده سازي مورد توجه قرار گيرد

. بستره سخت افزاري و فني و شبكه مناسب ايجاد شود
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رم افزاري پشتيباني انساني متخصص از سيستم سخت افزاري و ن
. داراي اهميت بسياري در حيات سيستم است

. مكانيزمهاي نگهداري سيستم تبيين و مدون شود
ود مستندات كاربري و نگهداري سيستم به دقت ايجاد،  و در خ

.سيستم پيش بينس شود
. استفاده شودopen sourceحتي الامكان از ابزارهاي با متن باز 

. يرددر بكارگيري ابزارها، مسئله امنيت كاملا مورد توجه قرار گ
.  پياده سازي و اجرا مي تواند به صورت تدريجي انجام شود
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الحمد لله 
نرب العالمي


